
Carta aberta à população 
 

Campanha Salarial do SERPRO em 2008 
 
 

 

O SERPRO - Serviço Federal de Processamento de Dados é uma empresa 100% pública, ligada ao Ministério 
da Fazenda, que tem por finalidade desenvolver sistemas de Informática e prestar serviços de Tecnologia 
da Informação e Comunicação (TIC) para todo do governo federal, incluindo também ações no âmbito 
estadual e municipal. Além disso, há muitos esclarecimentos que queremos apresentar para toda 
população: 

 

.:. Você sabia que se o SERPRO parar, as exportações e importações brasileiras também param? 
 

.:. Você sabia que o sistema IRPF/ReceitaNet é o primeiro sistema informatizado online de imposto de 
renda no mundo, tecnologia nacional, desenvolvido pelo SERPRO? 

 

.:. Você sabia que só a economia de papel, gerada pelo IRPF/Receita Net, é da ordem R$ 150 milhões por 
ano? 

 

.:. Você sabia que o SERPRO é responsável pela folha de pagamento de toda a administração pública, 
onde são processados pelo sistema SIAPE mais de 1,2 milhões de contracheques por mês? 

 

.:. Você sabia que toda execução orçamentária, ou seja, todos os gastos da união, são controlados pelo 
sistema SIAFI, desenvolvido pelo SERPRO? 

 

.:. Você sabia que o SERPRO sempre sai na frente desenvolvendo e utilizando as novas tecnologias do 
mercado, como software livre, certificação digital, redes virtuais privadas, data warehousing, entre 
outras? 

 

.:. Você sabia que sistemas como CNPJ, CPF, SIMPLES foram criados e são mantidos pelo SERPRO? 
 

.:. Você sabia que a capacidade de processamento dobrou nos últimos anos, e hoje, o datacenter do 
SERPRO está entre os melhores do mercado? 

 

.:. Você sabia que o sistema ComprasNet – o Portal de Compras do Governo, além de permitir  
transparência nos processos de compra, somente com ele o governo economiza mais de R$ 600 milhões 
por ano? 

 

.:. Você sabia que o SERPRO implantou e opera a primeira rede metropolitana chamada Infovia Brasília, 
conectando todos os ministérios do governo? 

 

.:. Você sabia que o governo implantou o Novo Passaporte e o sistema de controle e toda tecnologia de 
segurança foi desenvolvida pelo SERPRO? 

 

.:. Você sabia que se o SERPRO parar, a arrecadação federal entra em colapso e a Receita Federal pára? 
 

Em contrapartida: 
 

.:. Você sabia que o concurso público do SERPRO tem o menor piso salarial da administração pública na 
área de Informática, e de Tecnologia da Informação e Comunicação (TIC)? 

 

.:. Você sabia que dos mais de 1000 funcionários contratados nos concursos de 1998/1999 restam 
apenas 10% do total, e todos os outros 90% correram pra outros concursos ou melhores empregos no 
mercado? 

 

.:. Você sabia que a nossa remuneração é a menor do mercado na área de informática e TIC, de acordo 
com diversas pesquisas salariais realizadas? 

 

.:. Você sabia que o SERPRO, apesar de prestar serviços para praticamente todo o governo federal, 
para questões salariais, tudo depende de aprovação do conselho do Ministério da Fazenda e do DEST, 
que é o Departamento de Coordenação e Controle das Empresas Estatais, e eles pouco estão se 
lixando pra nós? 

 

.:. Você sabia que o governo concedeu aumento entre 10% e 30% em 2007 para os funcionários da 
administração pública e deixou o SERPRO de lado, mesmo sabendo da importância e relevância dos 
nossos serviços para a sociedade? 

 

 

O SERPRO AJUDA O BRASIL A CRESCER 
 

E O GOVERNO SEMPRE VIRA AS COSTAS PARA O SERPRO   
 

Pedimos à população o apoio a nossa luta, pois também somos parte atuante e fundamental para o 
desenvolvimento do governo federal e da sociedade brasileira. 
 

Esta carta foi aprovada e é assinada pelos: 
 

Trabalhadores da Maior Empresa Pública de Informática e TIC da América Latina* - SERPRO 

17/04/2008 
 

*de acordo com a Revista Exame/2006 
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