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Conjuntura Internacional

Nos ultimos anos, o pensamento neoliberal passou a reger todos os
aspectos da vida e, com isso, a légica do mercado passou a prevalecer em
nossa sociedade. Hoje, portanto, as questdes sociais, econémicas, politicas e,
inclusive, as pessoais, passaram a ser vistas como consequéncia natural do
mercado. E a substituigao do cidad&o pelo consumidor.

Outros fatores também ajudaram a fortalecer o dominio do mercado sobre
todas as coisas. Por exemplo, a midia julga, frequentemente e
propositadamente, as medidas tomadas pelo governo a partir da “reagdo do
mercado”, pelas subidas e descidas da bolsa de valores e do preco do dolar.
Esse tipo de cobertura jornalistica limita, consequentemente, o debate a um
pequeno grupo ligado ao capital financeiro internacional. E ainda coloca em
xeque o principio fundamental da democracia.

Exemplo de que o capital financeiro restringe a poucos o poder de
intervencao e decisdo, o risco pais — um dos fatores determinantes na busca
por capital internacional — é medido por seleto grupo de representantes de
grandes bancos, que se posicionam de acordo com interesses especificos.
Este procedimento € uma amostra do poder do capital, que obriga os governos
a adotarem politicas pré-determinadas pelo FMI.

O neoliberalismo &, em sua esséncia, uma politica socioeconémica
centrada na concentracdo de renda e na exclusdo social. E responsavel pelo
crescimento da miséria, pela queda dos indicadores sociais em todo mundo,
em especial nos paises em desenvolvimento, e pelo acentuado aumento de
desemprego em todos os paises.

As politicas neoliberais aplicadas pelo FMI levaram varios paises a crises
sucessivas e profundas, com alto custo social. Foram os casos do México, da
Russia, da Indonésia, da Argentina e do préprio Brasil.

Nos oito anos de governo tucano, o Pais seguiu a risca a cartilha do
Neoliberalismo, cumprindo todas as metas estabelecidas: sucateamento do
Estado, privatizagcdo das empresas estatais e subserviéncia a politica

internacional das grandes poténcias.



A percepgao cada vez mais clara de que o neoliberalismo esta longe de
conseguir assegurar o crescimento econdmico dos paises, mesmo o dos
desenvolvidos, e o abandono de muitas de suas teses ndo significou, porém, o
seu fim. Ao contrario, grande parte do ideario neoliberal continua forte o
suficiente para continuar limitando a adocédo de politicas necessarias para a
correcao dos graves problemas sociais por ele provocados nos paises em
desenvolvimento.

Nao foi possivel ainda influenciar na indicacdo de alternativas que
solucionem a desigualdade causada por essas politicas. A questionada eleigéo
de Bush, em 2000, para presidéncia dos EUA contribuiu para a adogao de
medidas ainda mais unilaterais e agressivas do principio que rege o mercado.

Por outro lado, a eleicdo de Lula para presidente do Brasil repercutiu
internacionalmente de forma positiva, principalmente porque o povo se viu
representado na proposta vitoriosa, caracterizada como um projeto popular.

Além disso, com a eleicdo de Lula, houve mudanga na politica externa
brasileira. O atual governo tem como premissa a defesa dos produtos nacionais
e 0 combate as barreiras alfandegarias e aos subsidios agricolas, utilizados
pelos paises desenvolvidos para assegurarem uma posicao vantajosa nas
negociagoes internacionais.

Ao reafirmar a soberania nacional, Lula possibilitou que o Brasil se aliasse
a outros paises, por meio de bloco internacional, para pressionar as politicas
adotas pela Organizagdo Mundial do Comércio (OMC). Com esse bloco, o
Brasil obteve valiosas vitdrias, contra os EUA, nos painéis do algodao e do aco

e, contra a Unido Européia, no do agucar.

Ameérica Latina — No ambito regional, o governo Lula conseguiu reforgcar
o Mercosul e colocou as discussdes em torno da Area do Livre Comércio das
Américas (ALCA) em outro patamar: impediu que os Estados Unidos
dominasse completamente os mercados dos paises latino-americanos sem
efetuar qualquer concessdo. Ainda conseguiu que as articulagdes

internacionais fossem acompanhadas por articulagées da sociedade civil.



Conjuntura Nacional

O Brasil adotou, ao longo de seus 500 anos de histéria, modelos de
desenvolvimento econdmicos socialmente excludentes, concentradores de
terras e renda, predadores de recursos e potenciais naturais, centrados em
beneficiar alguns poucos em detrimento da maioria da populagéo. Tal quadro
foi agravado ainda mais com a adocado do receituario neoliberal a partir do
governo Collor e aprofundado pelo governo FHC.

Essa realidade comecgou a se modificar com a vitéria de Lula em 2002 e
se reafirma com sua reeleicdo: 58.295.042 milhdes de brasileiros (60,83%)
votaram no lider popular. A vitéria em segundo turno, com maior numero de
votos que em 2002, explicitou a disputa que existe na sociedade brasileira
entre dois projetos: de um lado, as for¢cas da direita e da elite reacionaria que
ha anos comandou o Pais; de outro lado, um projeto de esquerda, democratico
e popular, que vem implementando mudangas importantes para a classe
trabalhadora e toda a sociedade.

A Central Unica dos Trabalhadores (CUT) sempre esteve comprometida
com a defesa de um projeto de superagdo da heranga neoliberal e de
fortalecimento da luta das forgcas do campo democratico e popular. A decisdo
do 9° Congresso Nacional da CUT de apoiar a reeleicao de Lula foi, portanto,
um reconhecimento nacional de que as propostas de Lula beneficiam todas as
categorias.

A reeleicdo demonstra, sobretudo, o desejo do povo brasileiro em manter
0s avangos conquistados no primeiro mandato e consolidar um pais mais justo
e igualitario. Somente um governo de mudancgas legitimado pelo povo e
comprometido com a causa popular poderia conquistar tamanha vitéria diante
de ataque tdo macico da midia e dos defensores da politica neoliberal, das
elites brasileiras.

Certamente, um cenario contrario a vitoria de Lula seria retrocesso na
histéria brasileira. Com essa vitdria, os trabalhadores e trabalhadoras

ganharam mais uma batalha.

Politica Macroeconémica — Os avangos trazidos pelo governo Lula se
estendem para a economia nacional, apesar dos limites impostos pelo capital

financeiro para se aprofundar o processo de mudangas. As melhorias para o



pais sdo inegaveis e inquestionaveis, como por exemplo o investimento na
agricultura familiar, a promulgacdo do Estatuto do Idoso e o combate ao
trabalho escravo. Além disso, também foram tomadas medidas contra a
discriminacdo por sexo e raga e a favor da contratacao de funcionarios publicos
por meio de concursos e houve o aumento real de quase 20% do salario
minimo.

E importante ndo perder o foco de que o governo Lula assumiu em 2003,
em meio a grave crise econémica e social, num cenario de incertezas diante da
heranca recebida de dez anos: queda na taxa de investimento publico e
privado, desequilibrio das contas externas, elevadas taxas reais de juros,
enorme endividamento publico em termos de propor¢do do PIB, taxas
inexpressivas de crescimento econdmico, altos niveis de desemprego e
péssimos indicadores de distribuicdo de renda e de agravamento das
desigualdades sociais.

Desde que tomou posse em 2003, o presidente Lula ja reajustou a tabela
do imposto de renda, ampliou o ensino publico universitario, se contrapds a
assinatura do tratado da Area de Livre Comércio das Américas (ALCA) e
fortaleceu as relagdes externas do Brasil. No entanto, entre as acbes mais
importantes, valorizou os movimentos sociais, fundamentou politicas publicas
de empoderamento da mulher e readmitiu trabalhadores exonerados
injustamente no governo Collor. Ainda sdo méritos desse governo a
reorientacdo das empresas publicas e a abertura do dialogo democratico nas
relagdes de trabalho.

O atual governo tem tido especial cuidado com o mercado de trabalho. Ha
uma continuidade no crescimento do emprego formal e na queda das taxas de
desemprego. De uma média mensal de 63.535 mil postos de trabalho gerados
com carteira assinada em 2002, passou-se para 152.687 mil em 2005,
totalizando um montante de 3,7 milhdes nos trés primeiros meses de governo.
Em 2006, foram gerados mais de 1.383.805 novos postos de trabalho. O
governo Lula criou 324% mais empregos formais que FHC em 8 anos. As taxas
de desemprego recuaram, o rendimento médio do brasileiro passou de R$
837,50, em agosto de 2002, para R$ 1.036,20 em agosto de 2006.

As iniciativas em areas nao diretamente ligadas a produgdo também

geraram beneficios, trazendo impactos positivos para toda a populagéo.



Investimento em habitagdo, maior atencdo a saude publica, extraordinarios
avancos com o PROUNI, o FUNDEB, o programa Luz para Todos e a
ampliagdo do periodo de ensino fundamental para nove anos s&o
demonstracdes claras e contundentes do compromisso com 0s mais pobres,
que sdo a esmagadora maioria da classe trabalhadora. O Bolsa Familia, por
exemplo, € um programa cujos indicadores mostram consideravel avanco,
apesar das suas limitages.

A grande marca do Governo Lula, no que diz respeito as suas relagdes
com o mundo trabalho, foi certamente a democracia. Lula abriu as portas para
um debate amplo com os movimentos sociais, embora nem sempre as nossas
opinides tenham sido levadas em consideragdo, como ocorreu na Reforma da
Previdéncia, na elaboracdo da Lei de Faléncias e na Lei das Parcerias
Publico/Privadas e na criagdo da Super Receita — projeto que atinge a nossa
categoria diretamente.

Foi diante desse quadro que a Fenadados, entidade organica a CUT,
tomou a decisao de apoiar a reeleicao do governo Lula. No entanto, a entidade
sindical nacional autbnoma e independente continuara provocando e apoiando
mobilizagdes que resultem em avangos para a classe trabalhadora.

A continuidade das mobilizagbes é imprescindivel, principalmente porque
as forgas conservadoras continuam inconformadas com a Vvitoria dos
trabalhadores e estdo em permanente disputa pela hegemonia na sociedade
brasileira. Mais do que nunca é necessario colocar o povo na rua em defesa de

nossas propostas.

Reestruturagao Produtiva e Mercado de Trabalho

A Tecnologia da Informacgao e as idéias de sociedade da informagao

Apos a crise capitalista dos anos 70, profundas transformacdes
econdmicas, politicas, sociais e culturais varreram o mundo, possibilitadas pela
emergéncia de um novo paradigma tecnoldgico baseado na microeletronica e
na tecnologia da informacao. As mudangas eram sustentadas ideologicamente,
entdo, pelo neoliberalismo — versao revisitada dos velhos principios liberais de

reducdo do Estado e de liberdade de acdo para o mercado. Neste modelo, a



unica alternativa € a intervengdo do Estado para ampliar a demanda e gerar
pleno emprego.

A implementagdo das idéias neoliberais ndo garantiu, no entanto, um
longo periodo de crescimento econbmico, mas sim uma sucessao de pequenos
ciclos, interrompidos por crises e depressdes que se espalham pelo mundo,
cada vez mais rapido, gracas a globalizagdo e a propria tecnologia que a
sustenta, aprofundando as desigualdades sociais e econémicas, inclusive nos
paises desenvolvidos.

Esse processo contraditério ganha visibilidade, nos anos 90, quando uma
economia capitalista em crise, presenciando o fim do chamado socialismo real,
promovia profundas mudancgas, potencializadas por trés grandes movimentos
do capitalismo: a globalizagéo, a reestruturagédo produtiva e a “financeirizagao”
da economia.

A globalizagédo ndo é um fendmeno novo, nem préprio da crise, mas
apenas “o apice do processo de internacionalizacdo do mundo capitalista” que
se firma no final do século XX, significando a possibilidade de alguns atores
econdmicos operarem em escala global, isto €, sem as fronteiras serem
obstaculos para suas agdes, quais sejam: planejar e executar sua produgéo em
diferentes lugares, circular livremente suas mercadorias e seus capitais,
preservando, contudo, o controle unificado e em tempo real de todos os
processos.

Outro movimento essencial desse processo de globalizagdo econdmica é
o da “financeirizacdo” da economia — a “enorme possibilidade de geragao de
riqueza na esfera financeira, o que, alias, sempre existiu no capitalismo, mas
jamais com tamanha magnitude” —, em detrimento da acumulacéo capitalista
na esfera produtiva, gracas a capacidade de operar simultdnea e
continuamente, em qualquer lugar e a qualquer hora, num mercado virtual, sem
nenhum lastro na producao real da economia.

Para que esse mercado global funcione, atendendo aos interesses das
economias dominantes (EUA, Unido Européia e Japao), importantes alteragdes
vém sendo implementadas no sistema de governanga mundial (constituido pela
Organizagcédo das Nagbes Unidas e suas agéncias), com o fortalecimento das
instituicbes supranacionais, tais como o Fundo Monetario Internacional, a

Organizagdo Mundial do Comércio e o Banco Mundial, que assumem poderes



de regulacdo econémica e politica desse mercado, para os quais os Estados
concedem (ou sao constrangidos a conceder) soberania.

O movimento de reestruturagao produtiva, por sua vez, € o modo como o
sistema rearruma-se para sair da crise, substituindo o modelo de producéao
atual por um novo paradigma de produgdo em massa de bens diferenciados,
sustentado numa automacao flexivel com base técnica na microeletrénica.

Essas mudancas afetam a propria natureza do trabalho que, salvo
algumas excegdes, “ndo mais consiste em produzir diretamente alguma coisa,
e sim em supervisionar, regular, manter, otimizar, melhorar os processos e

sistemas”, exigindo a emergéncia de um novo trabalhador, mais escolarizado,

participativo e polivalente, porém ampliando a fragmentacdo e a

desestruturacdo do trabalho, gerando mais “inseguranga no mercado de
trabalho, no emprego, na renda, na contratagédo e na representagao”.

A tecnologia torna-se assim, pela primeira vez na histéria, uma forca direta
de producdo, ndo apenas um elemento decisivo no sistema produtivo. Sua
principal caracteristica é o ciclo permanente de retroalimentagdo entre a
inovagao e seu uso, que permite sua rapida difusdo, conectando o mundo
numa velocidade desigual e seletiva, tanto social quanto funcionalmente. Essa
desigualdade na transmissdo de conhecimentos determina a existéncia de
“‘grandes areas do mundo e consideraveis segmentos da populagado que estéo
desconectados do novo sistema tecnoldgico”.

A importancia da Tecnologia da Informacgao (Tl), nos processos citados
acima, € observada em seu papel central na conformagdo de uma nova
revolucdo industrial, a ‘Revolugao da Informacao’ que, para muitos, tem servido
de base para a configuracdo de uma nova estrutura social, a ‘Sociedade da
Informacao’ ou ‘Sociedade do Conhecimento'.

Com base nessas idéias, as instituicdes supranacionais vém formulando
propostas que tém influenciado os governos nacionais, inclusive o do Brasil, na
definicdo de politicas que ficaram conhecidas como f‘iniciativas rumo a

sociedade da informacgao’.

A evolugéao da Tecnologia da Informacgao
O marco inicial da historia da Tl esta situado, sem duvida, nos esforcos de

pesquisas com fins militares, durante a Segunda Guerra, para desenvolvimento



de maquinas capazes de acelerar a decifragdo de cddigos e outras operagdes
militares, que exigiam grande capacidade de calculo numérico. Essas
pesquisas levaram a criagdo do computador, em 1946, e do transistor, em
1947. O desenvolvimento do circuito integrado de transistores (chip), em 1959,
acelerou a evolugdo da microeletrénica, numa velocidade tal que permitiu
dobrar a capacidade de processamento a cada 18 meses, sem alterar seu
custo (Lei de Moore), tornando possivel o novo paradigma tecnolégico da
microeletrénica e, com sua integracdo ao computador, consequentemente a
Revolugao da Informacao.

O primeiro computador, o ENIAC, foi construido, em 1946, por uma equipe
da universidade da Pensilvania, nos EUA, com velocidade de processamento
de 100 kHz, operando com 18 mil valvulas. Em 1951, a mesma equipe langa o
UNIVAC, capaz de processar dados alfanuméricos e armazenar 1.024 palavras
de 44 bits. Em 1953, a IBM langa seu primeiro computador, com quatro vezes a
capacidade do UNIVAC. Em 1958, a SPERRY langca a segunda geracao de
computadores, substituindo as valvulas pelos transistores.

Em 1964, a IBM, com seu mainframe 360, lanca o sistema operacional em
disco, permitindo uma programacao (software) separada do equipamento
(hardware), comegando, assim, um dominio da industria de informatica que
dura até o surgimento do microcomputador, langado inicialmente pela APPLE,
em 1976, mas popularizado pela propria IBM, com o PC (computador pessoal).

A difusdo do micro foi possivel gragas ao desenvolvimento de um sistema
operacional adequado, o MS-DOS, adaptado do BASIC pela equipe que deu
origem a Microsoft, a empresa que vai dominar a industria de software com o
sistema operacional Windows. Esse dominio é hoje disputado, de um lado, pelo
crescimento de sistemas operacionais alternativos, como o GNU/Linux,
baseado em software livre, e de outro, pelas novas industrias baseadas em
tecnologia Internet.

A Internet se origina também de pesquisas com objetivos militares,
voltadas para o desenvolvimento de uma rede de computadores capaz de
funcionar mesmo com a destruicdo de alguns de seus pontos. Isso seria
possivel pelo fato de nao existir um centro Unico de processamento, nem
apenas uma rota de comunicacido entre os computadores, mas uma rede de

rotas, com as informagdes circulando nela em forma de pacotes transmitidos,



de forma redundante, por varias rotas. Em 1969, surge a Arpanet ligando
quatro universidades americanas, originando o que € hoje a internet.

O desenvolvimento de um protocolo padrao, o TCP/IP, em 1974; a criacao
do sistema de hipertexto, World Wide Web (que ficou conhecido com www), em
1991, e a criagado do primeiro navegador, programa capaz de ler os hipertextos
e coloca-los na tela, de forma grafica, em 1993, promovem verdadeira explosao
da internet pelo mundo, a partir dos anos 90, com a conexdo de milhares de
redes e milhées de usuarios, tornando realidade o ciberespaco.

Inicialmente criada sem fins comerciais, a internet foi transformada na
principal infra-estrutura de Tecnologia da Informagédo e da Comunicacéao (TIC),
em nivel mundial, como consequéncia da proépria sociedade da informacao que

se constitui nos marcos da globalizaggo.

A sociedade da informagao

A sociedade da informacao, além do crescimento do setor financeiro e do
aumento da economia intensiva de conhecimento, com impacto na esfera da
producdo e da circulacdo de bens, cria novas formas de sociabilidade que nao
dependem de espacos territoriais definidos e, em consequéncia, cria novos
padrdes de consumo para essas redes de sociabilidade.

Mas essa aparente aldeia global nem é t&o global assim, pois se restringe
aos paises desenvolvidos e as elites dos demais paises, € nem tao aldeia, pois
os recursos de interagcao sao efetivamente controlados por instituigdes publicas
e privadas que imprimem regras e hierarquias semelhantes as dos demais

aspectos do mundo contemporaneo globalizado.

Uma outra globalizagao

A relagdo entre a globalizagdo e a Tl gerou um sistema de técnicas
hegemonico, simbolizado pelo computador, que esta espalhado por todo o
planeta. Hoje influencia direta ou indiretamente todos os lugares,
hegemonizando todas as outras técnicas, numa relacéo de causa e efeito entre
os diferentes fatores que explicam “a arquitetura da globalizagcao: a unicidade
da técnica, a convergéncia dos momentos, a cognoscibilidade do planeta e a
existéncia de um motor unico na histéria, representado pela mais-valia

globalizada”



A unicidade da técnica € identificada com a chegada da TIl, por meio da
cibernética, da informatica e da eletrbnica. Além de possibilitar que todas as
outras técnicas se comuniquem, torna possivel a convergéncia dos momentos,
simultaneamente e em todos os lugares, acelerando a historia. Essa
convergéncia dos momentos, ou unicidade do tempo, € comandada pelos
grandes autores — hoje os donos da velocidade da historia e do discurso
ideoldgico — e n&o por todos os homens que, portanto, ndo sdo autores desse
tempo real que é excludente.

Ao contrario do fim da Histdria previsto por alguns, “existe tensao entre o
processo de globalizagdo cada vez mais acelerado e a incapacidade conjunta
das instituicbes publicas e do comportamento coletivo dos seres humanos de
se acomodarem a ele”. Consequentemente, as contradicbes decorrentes
desses movimentos possibilitam a emergéncia de pensamentos alternativos
propondo “a construgdo de outro mundo, mediante uma globalizagdo mais
humana”, sustentada em uma multiplicidade de atores sociais atuando em
diferentes dimensdes politicas, econdmicas, sociais e culturais.

Uma mudanga de paradigma tecnologico para um novo, que tem a TI
como base, causando profundas mudangas no mundo do trabalho e na
sociedade. Nessa ‘Sociedade da Informacao’ que se conforma, a generalizagao
de uso da TI e a emergéncia da internet abrem possibilidades de
democratizacdo das informacgdes, fortalecimento da cidadania e ampliagao da
democracia.

Esse desfecho positivo, numa perspectiva de constru¢gado de um mundo
mais justo, no entanto, esta condicionado pela propria disputa de hegemonia
entre as diferentes visdes de globalizagdo. As possibilidades de futuro que
emergem dessa disputa tornam fundamental compreender e apreender as
caracteristicas da ‘Revolugdo da Informagao’, em curso, bem como as
‘iniciativas rumo a sociedade da informacgao’.

O G7 (reunido das principais economias mundiais, hoje transformado em
G8, com a incorporagao da Russia) realizou uma Conferéncia sobre a
Sociedade da Informagao, em 1995, em Bruxelas, que foi o marco na transicao
de um regime nacional de comunicagdo e informagédo para um internacional,

que definiria as diretrizes a serem adotadas pelos paises em ambito nacional.
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O governo brasileiro e a sociedade da informagao

Com bases nas diretrizes disseminadas pelas instituicbes supranacionais,
0 governo brasileiro decidiu, em 1999, elaborar sua iniciativa para a ‘Sociedade
da Informagao’, constituindo um grupo de trabalho, com a participacédo da
sociedade, para elaborar o que foi denominado Livro Verde da Sociedade da
Informagado, com as propostas de diretrizes e de plano de agdes do Programa
Sociedade da Informacao (Socinfo).

No Livro Verde, o governo assume as idéias de sociedade da informagéao
ja referidas — considerando ser esse um novo paradigma técnico-econémico,
um fendbmeno global, com acentuada dimens&o politico-econémica e dimenséo
social —, correndo riscos ante a exclusdo digital e a disparidade entre os paises
e as regides. Assume que a emergéncia desse paradigma € uma oportunidade
de “resgatar a divida social, alavancar o desenvolvimento e manter uma
posicao de competitividade econdmica no cenario internacional”

O programa se desdobra em grandes Linhas de Acédo: (a) mercado,
trabalho e oportunidades; (b) universalizagdo de servigos para a cidadania; (c)
educacao na sociedade da informacgao; (d) conteudos e identidade cultural; (e)
governo ao alcance de todos; (f) P&D, tecnologias-chave e aplicagdes; (Q)
infra-estrutura avangada e novos servigos. Para sua execugao, assume a visao
de uma sociedade em rede, em que as responsabilidades sdo compartilhadas
entre: o setor privado, que dispde de capacidade de investimento; o governo,
com o papel de assegurar 0 acesso universal as TICs e garantir as condi¢des
de competicdo entre os agentes econdmicos; a sociedade civil, zelando pelo
interesse publico; a universidade, pelo seu papel de formacédo e pesquisa e,
finalmente, todos participando da formulagdo e da execugao das atividades do
programa.

As diretrizes elaboradas no Livro Verde aproximam o Socinfo das
propostas européias que, além dos aspectos econdmicos, enfatizam os
aspectos sociais e culturais da sociedade da informacéo, possiveis com a
universalizagado do acesso a internet. No entanto, a nao liberagao dos recursos
do Fundo de Universalizagdo dos Servicos de Telecomunicagbes (FUST)

impediu que as metas de disseminagdo do uso dos recursos de Tl em escolas
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e bibliotecas publicas, principais propostas de democratizacdo do acesso a
essa tecnologia, fossem atingidas.

Apesar da elaboragao do Livro Branco, que consolidaria as propostas do
programa a partir de um debate com a sociedade, ndo ter sido encaminhada
pelo governo, as propostas do Socinfo serviram de base, até 2002, para as
acdes governamentais no setor.

Em 2003, ao apresentar seu programa, o novo Governo reconhece a
importancia estratégica da Tl em todos os setores da vida nacional, afirma o
direito ao acesso a informagao como principio de sua politica para o setor e
propde que a TI, dentro de uma nova politica de produgao cultural, seja
colocada a servico do desenvolvimento de uma nova consciéncia cidada,
critica e participativa. Sem extinguir formalmente o Programa Socinfo, e sem
definir explicitamente nova politica global para o setor, adota novas diretrizes
baseadas na disseminacédo do software livre, na disseminagdo de pontos de
acesso publico a internet e em nova visao de governo eletrénico, mais voltada
para o exercicio do direito coletivo a informagdo e ao acesso aos servigos
publicos pelas pessoas, vistas como cidaddos e nao como meros
consumidores.

Com base nessa nova orientacdo governamental, o Brasil participa da
Cupula Mundial sobre a Sociedade da Informacado, que procurou definir
governanga multilateral para a infra-estrutura internacional de informagéo e

comunicacgao.

A Cupula Mundial sobre a Sociedade da Informagao

Em 1998, em Seattle, a Conferéncia da Unido Internacional de
Telecomunicagbes (UIT) propde a realizagdo de uma Cupula Mundial sobre a
Sociedade da Informacao (CMSI), na sequéncia de conferéncias tematicas
organizadas pelo sistema da ONU, iniciada com a Conferéncia das Nacgdes
Unidas para o Meio Ambiente e o Desenvolvimento, a ECO/92 realizada no Rio
de Janeiro.

Essas conferéncias sao realizadas com o objetivo de reforgar o papel da
ONU e de suas agéncias, enfatizando seu carater multilateral, num cenario de
crescente globalizagdo. O processo culminou com a Conferéncia do Milénio,

em 2000, que aprovou a Declaragao das Metas do Milénio com objetivos a ser
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cumpridos, por todos os governos, no combate a pobreza e na promogao do
desenvolvimento sustentavel.

A ECO-92 viu emergir as Organizagbes Nao Governamentais (ONGs)
como atores politicos, representativos de determinados interesses especificos
da sociedade civil, buscando influenciar na definicdo de politicas, em niveis
nacional ou mundial. Articulando-se em redes sociais, com 0 uso intensivo e
pioneiro da internet, tornam-se interlocutores das instituigdes supranacionais,
na maioria das vezes contrapondo-se aos interesses hegemoénicos neoliberais,
porém, em alguns casos tornando-se seus agentes. Seu papel é objeto de
intenso debate, em especial por se colocar, as vezes, como representante da
sociedade.

Em 1999, é decidido que a CMSI seria organizada pela Secretaria Geral
da ONU, com a gestdo administrativa e organizadora a cargo da UIT. Em 2001,
o Conselho da UIT decide realiza-la em duas fases e a Assembléia Geral da
ONU convoca a Cupula com o objetivo de definir uma visdo comum sobre a
‘Sociedade da Informagao’ e seu marco regulador, fixando mecanismos de
utilizagcdo da Tl em favor do desenvolvimento e meios de redugédo da exclusao
digital.

Com base nessas resolugdes, a UIT convoca os governos, a iniciativa
privada e a sociedade civil a participar da Cupula, como observadores, desde a
sua preparacao até a realizacdo da 1?2 fase, em Genebra, em 2003, e da 22
fase, em Tunis, em 2005. E bom ressaltar que as empresas de comunicagéo e
telecomunicagdes participam da estrutura formal da UIT, influenciando
decisivamente suas posicoes.

A sociedade civil participa ativamente da Cupula, representada por
diferentes segmentos e interesses, unificados em torno de idéias como: o
conhecimento € um bem comum, portanto, deve ser compartilhado e nao
privatizado ou comercializado; a informagao e a comunicacgao, livres e plurais,
sao fundamentais para a ampliacao da participagdo democratica; a sociedade
da informacgao deve ser construida em beneficio de toda a humanidade, e nao
de algumas nagdes ou empresas.

Os resultados da Cupula sédo contraditérios. De um lado, na 12 fase, a
Declaragdo de Principios e o Plano de Acdo afirmam a importancia de

construcdo de “uma Sociedade da Informacdo inclusiva e orientada ao
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desenvolvimento, em que todos possam criar, consultar e compartilhar a
informacéo e o conhecimento”, numa perspectiva sustentavel e de melhoria da
qualidade de vida de todos; afirmam a importancia da Tl para atingir as Metas
do Milénio e colocam as questdes referentes a informagao e a comunicagao na
esfera de efetivagdo dos direitos humanos (CMSI, 2003). Por outro lado, por
falta de consenso entre os paises, questdes essenciais ndo sao resolvidas, tais
como a criagdo de um fundo de solidariedade digital, como mecanismo efetivo
de reducao da exclusao digital, a garantia de liberdade e privacidade na rede e
o0 modo de governanga e gestao da internet.

A preparacao da 22 fase € marcada pelo confronto sobre a governancga da
internet, entre os EUA, defendendo seu controle sobre essa rede, e a Unido
Européia, aliada a diversos outros paises, entre os quais o Brasil, defendendo
um modelo de gestdo multilateral, semelhante ao modelo brasileiro, onde o
Comité Gestor da internet tem representacdo do governo, das empresas, da
sociedade civil e da academia.

A Agenda de Tunis para a Sociedade da Informagé&o, aprovada na 22 fase,
praticamente se restringe ao tema da internet, tratando, de forma genérica,
temas importantes como: as midias eletrbnicas e sua convergéncia com a
internet; a garantia de diversidade cultural, linguistica e regional; as dimensdes
éticas da sociedade da informagéo; a propriedade intelectual na internet e o
software livre; o financiamento do combate a brecha digital. A Cupula aprova,
ainda, a criacdo de um Férum sobre a Governanga da Internet transparente,
democratico, multilateral e multissetorial, com mandato para discutir todas as
questdes sobre o tema, porém sem poder de deliberagao.

O resultado das duas fases da Cupula Mundial sobre a Sociedade da
Informacdo deixa claro que nao existe consenso sobre o modelo de
governanga, tanto entre os governos quanto na sociedade, como foi
comprovado com a decisdo do governo dos EUA em prorrogar por mais dois
anos o seu contrato com o ICANN, logo apds a primeira reunido do Férum,
realizada em Atenas, em junho de 2006, adiando assim a possibilidade de uma

governancga multilateral da internet.
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BALANGO DA GESTAO

Um mandato “Com muitas razées para lutar... “ Experiéncias, aprendizado

e conquistas.

Introducao

A direcdo da Gestao 2004/2007 foi eleita no 15° Congresso Nacional dos
Profissionais de Processamento de Dados (CNPPD), realizado na primeira
quinzena de maio de 2004. Foi constituida por diversas forgas politicas que
compdem o movimento sindical de Tecnologia da Informagao, a partir de duas
chapas inscritas com a seguinte composig¢ao: Chapa 1 — Articulagdo Sindical,
Chapa 2 — MTS, Causa Operaria, PDT e segmentos do PT.

A ampla composicdo da Chapa 2 dificultou o estabelecimento de
interlocutores ou interlocutoras. Apesar dos componentes dessa chapa terem
participado da composi¢cdo no congresso da categoria, varios aspectos de
concepgao divergentes paulatinamente apareciam durante as discussdes.

A distribuicdo de cargos, conforme prevé o estatuto, refletiu a votagéo de
cada chapa. Dos 20 cargos de diretoria existentes na Fenadados, coube a
Chapa 1 a indicagao de sete cargos na Executiva e sete na dire¢ao, incluindo o
Conselho Fiscal.

Com essa formacgéo politica, a Fenadados, entidade organica a Central
Unica dos trabalhadores (CUT), reafirmou diariamente o compromisso com as
diretrizes e as resolugées da Central. A direcdo da Fenadados teve e tem,
diante de si, o desafio de manter-se autbnoma e independente em relagao a
partidos politicos e ao governo. Tem também como tarefa a defesa das
reformas sociais, especialmente a reforma sindical, e como principio a luta
contra a privatizagado e a precarizagao das relagdes de trabalho, defendendo
intransigentemente os direitos ds trabalhadores e trabalhadoras.

As divisbes no campo da esquerda acirraram a disputa no interior do
movimento sindical, levando a criagdo de organismos ou frentes de vocagao
sectaria e esquerdista. Essa divisdo, oportunista e partidaria, enfraquece a
organizagao dos trabalhadores na luta por melhores conquistas.

No campo especifico de atuacdo da Fenadados, houve importante
divisao: a oposi¢cao CUTista do SINDPPD-RS. Apds a desfiliagao do SINDPPD-
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RS da CUT, o sindicato suspendeu o pagamento a Fenadados, apesar de
continuar utilizando a federagdo como palanque de disputa. A constante
inadimpléncia de algumas entidades filiadas, que ao longo do mandato nao
cumpriram com suas obrigagdes estatutario-financeiras, retardaram algumas
acdes necessarias para o fortalecimento da organizagdo de trabalhadores e
trabalhadores.

Os dados acima sao importantes para avaliar a gestdo 2004/2007 e
também devem ser compreendidos como desafios para a futura direcdo da
entidade.

Eqliidade — O mandato 2004/2007 — Muitas Razbes para Lutar — se
defrontou com as campanhas salariais, que apesar de todas as divergéncias no
campo da concepgao e da pratica, entre as forgas politicas que compdem a
diregado, garantiu a participagao de todos os companheiros e companheiras nas
coordenacgdes de trabalho, nas coordenagdes das campanhas salariais, nas
plenarias, nos seminarios e nas reunides do Conselho Diretor. O reflexo dessa
pratica, somado a maturidade e a mobilizacdo de trabalhadores e
trabalhadoras do Serpro e da Dataprev e ao novo modelo de gestdo
impulsionado pelo governo Lula, garantiu um salto de qualidade em relagé&o ao
passado, com a reposi¢cao das perdas dos periodos, a manutengdo e a
ampliagdo de direitos, em todos os acordos salariais assinados, durante essa
gestéo.

Infra-estrutura — A gestdo adquiriu importante infra-estrutura, com o
intuito de facilitar e profissionalizar a execugao das atividades sindicais e
aumentar, assim, o patriménio da entidade. Além disso, com a ampliacdo da
infra-estrutura, a Federagdo proporcionou 0 acompanhamento e o
desenvolvimento necessarios das acgdes sindicais, por meio de assessorias
como a juridica, a econbmica e a de comunicagado e imprensa, € ainda de
consultorias pontuais.

A situagéo politica exigiu da gestdo 2004/2007 n&o s6 a realizagdo de
reunides e plenarias estabelecidas por estatuto, como também o aumento da
frequéncia de atividades de toda natureza e objetivos. A extensa agenda
cumprida, abrangendo seminarios, plenarias, encontros e conferéncias, foi

amplamente divulgada, cabendo destaque para as seguintes:
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Regulamentagao da profissao

Foi deliberado no 15° Congresso que esta gestdo deveria retomar o
debate e encaminhar as agdes referentes a regulamentagdo da profisséo.
Assim foram realizados varios seminarios regionais e também um nacional. A
Fenadados participou de seminarios realizados por sindicatos filiados e de
reunides com entidades do setor, com o objetivo de construir uma proposi¢cao
convergente.

A matéria, porém, ndo chegou a ser apreciada na legislatura anterior,
sendo arquivada. O parecer do relator da comissao por ela responsavel, o ex-
deputado Vanderlei Assis (PP-SP), foi apresentado na metade de 2006, mas,
em razao das elei¢gdes de outubro, as comissdes permanentes da Camara nao
realizaram sessao para apreciar os projetos de lei.

Agora € preciso contatar um parlamentar eleito, comprometido com a luta
dos trabalhadores, e com ele articular para solicitar o desarquivamento da
matéria no prazo regimental de 180 dias. Cabera, entdo, a nova gestao, a ser
eleita no 16° CNPPD, viabilizar a retomada do projeto sobre a regulamentacéo

da profissdo na Ordem do Dia na Camara dos Deputados.

Defesa dos trabalhadores e das trabalhadoras da Dataprev

Esta gestdo desempenhou importante papel em defesa da Dataprev,
principalmente quando a empresa sofreu varios ataques como o do entdo
ministro da Previdéncia Amir Lando, que acusou, na imprensa brasileira, que
as panes no sistema da previdéncia eram decorréncia de fraudes. A federacao
agiu prontamente e divulgou nota a imprensa, desmentindo a calunia feita pelo
ex-ministro, além de publicar em varios meios de comunicagéo entrevistas e o
posicionamento da direcdo da federagcdo sobre o tema. Juntamente com a
Associacao Nacional dos Trabalhadores da Dataprev (ANED), a federagao
protocolou na Casa Civil abaixo-assinado em defesa da Dataprev e de seus
trabalhadores e trabalhadoras.

Com a edi¢cao da Medida Proviséria (MP) 258/2005, a federagao realizou
uma conferéncia nacional para debater os impactos dessa MP. No evento, a
medida foi rejeitada como um todo, e os participantes demonstraram repudio as
mudancas e as consequéncias que a MP 258 poderia acarretar aos

funcionarios da Dataprev e do Serpro.
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Varias agbes foram realizadas com a finalidade de divulgar o
posicionamento do movimento sindical, como reunides com dirigentes da
Dataprev e o Ministério da Previdéncia Social, além de cartas abertas a
sociedade e publicagdes em meios de comunicagao. Foram feitos também Atos
em Defesa da Dataprev em todos os estados brasileiros.

Ainda em defesa da Dataprev e de seus trabalhadores e trabalhadoras foi
realizada a conferéncia A Dataprev do Futuro, que teve a participacdo de
diretores da empresa, do ministro da Previdéncia Social, do companheiro Jodo
Felicio, entdo presidente da CUT Nacional, da deputada federal Ana Guerra e
de representantes dos trabalhadores. Com essas atuacdes, o projeto de
reestruturagdo/regionalizacdo em andamento na empresa foi barrado,
principalmente diante da forte mobilizacdo da campanha salarial, que garantiu
a instalagcao, em carater permanente, da comissao paritaria que acompanhara

o projeto de reestruturagao.

Serpro Saude

Bandeira defendida pelo movimento sindical, a participacdo em comissdes
paritarias, especificamente na Comissdo Paritaria de Gestdo e Saude do
Serpro, possibilitou que a assessoria juridica da federagao elaborasse uma
proposicdo de modalidade de efetivacdo da auto-gestdo, com convénio de
reciprocidade com a Cassi. Faz quatro anos que a saude de trabalhadores e

trabalhadoras do Serpro apresenta resultado social e financeiro positivo.

Serpro Plano de Cargos e Salarios

Ainda com a concepg¢ao de que a participagcdo em comissdes paritarias
pode facilitar a construgdo de alternativas que atendam a necessidades e
anseios da classe trabalhadora, participamos ativamente da Comissdo de
Plano de Cargos e Salarios para os trabalhadores do Serpro.

Infelizmente, alguns gestores da empresa enxergaram, por meio dessa
comissao, a possibilidade de mais uma vez cooptar os trabalhadores que
pouco participavam das decisdes. Assim, com o entendimento de que o Plano
de Cargos e Salarios deve ser um instrumento que também atenda a gestéo
publica eficiente, retiramo-nos dessa comissao, por perceber que o espaco

para negociacao no ambito da comissao estava findo.
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O movimento sindical, ou seja, a federagao e suas entidades filiadas, ao
analisar todas as informacgdes, deliberou por sair da comissao paritaria, uma
vez que o Serpro quebrou a relacdo de boa fé e de confianga no processo de
negociacéo. No entanto, ndo saimos da comissédo e esquecemos o assunto. Na
verdade, durante a campanha 2006/2007, foi assinado com a empresa, termo
de compromisso que garantiu o retorno da discussdo para implementagao do
plano. Hoje a diregao a ser eleita no 16° CNPPD tem como uma das tarefas dar

prosseguimento na elaboragdo desse plano.

Ampliagcao da base e da atuagao

Durante esta gestéo tivemos a grata satisfacdo de ter incluido em nosso
quadro de entidades filiadas o SINDPD-RN. Para que essa nova filiacdo
pudesse ocorrer, a federagcdo esteve presente na assembléia realizada no
Estado. Além disso, o SINDPD-GO, que estava suspenso, retornou ao quadro
de filiados da Fenadados. O retorno desse sindicato foi deliberado em reuniao

do Conselho Diretor, sem nenhum voto contrario.

Fenadados Classista

Os trabalhadores da Cobra Tecnologia aprovaram em 2005, em todo o
Pais, a mudancga para a base sindical de informatica, sendo representada pelos
sindicatos estaduais de processamento de dados e a Fenadados.

A maior participagdo aconteceu na regional do Rio de Janeiro, com a
presenca da Fenadados, da Associacao dos Empregados da Cobra (AEC), da
tora do SINDMETAL e funcionaria da Cobra, do SINDPD-RJ, aprovando,
sem nenhum voto contrario e com ampla participacdo, a mudanca de base. E,
apesar de todos os esforgos, trabalhadores e trabalhadoras ainda aguardam
dos representantes do SINDPD-RJ uma decisdo classista (segundo o

dicionario Aurélio: que ou quem representa uma classe) daquela diretoria.

Vitéria de trabalhadores e trabalhadoras da Cobra

Apesar de toda a dificuldade, trabalhadores e trabalhadoras da COBRA
fizeram uma greve que durou quatro dias, sem nenhuma participacdo dos
sindicatos locais (SINDMETAL, SINDPD-RJ). A Fenadados foi levada, pela

primeira vez em seus 18 anos de existéncia, a assumir uma greve num Estado
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sem a participagcdo do sindicato filiado. Mas a organizagcdo e a determinagéo
dos trabalhadores e das trabalhadoras levaram o movimento a uma grande
vitoria, inclusive com o DEST, departamento do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo, cedendo em questdes como participacdo dos

trabalhadores no plano de saude, entre outras.

Terceirizagao de servigos X Caixa Econdémica Federal.

Logo no inicio desta gestdo, conseguimos assinar com a Caixa
Econémica Federal (CEF) um protocolo de cooperagao, instrumento que
alguns 6rgaos vém assinando com a representagcdo dos trabalhadores de
diversas categorias, com o objetivo de resguardar os direitos de trabalhadores
e trabalhadoras terceirizados e garantir os servigos prestados aos 6rgaos por
empresas prestadoras de servicos.

Esse reconhecimento da legitimidade das entidades representativas
demonstra passos importantes para o resgate da cidadania dos trabalhadores,
pois, apos a assinatura do protocolo, foi instalado Comité Permanente, que
contou com a participacdo de representantes da Fenadados e da CEF. Nas
reunides desse comité foram protocoladas denuncias dos sindicatos filiados em
relagdo aos procedimentos irregulares nos processos de licitagdo, bem como
divergéncias sobre o reconhecimento das entidades estaduais de
processamento de dados.

O Termo de Ajuste de Conduta (TAC), ja em andamento, prevé a troca de
trabalhadores e trabalhadoras terceirizados por concursados. Se, por um lado,
a ordem judicial regulariza a situagdo do servigo publico, por outro lado
desemprega, sem nenhum critério social, trabalhadores e trabalhadoras
prestadoras de servigos para a CEF.

Por meio de iniciativas da federagao e de seus sindicatos filiados, com
manifestagcbes em Brasilia, das quais participaram SINDPD-PR, SINDADOS-
BA, SINDPD-DF, SINDPD-RJ, foi possivel sensibilizar a Caixa Econdmica
Federal e o Ministério Publico do Trabalho, que atenderam a solicitagdo da
federagdo e, em reunido realizada, aceitaram analisar a proposta de
capacitacao dos trabalhadores. Apds intenso processo na construcdo de
mobilizacdo, em novembro de 2006, foi assinado o termo aditivo ao TAC,

prorrogando, para junho de 2008, as demissdes previstas.
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Vitéria — A Fenadados e os sindicatos que lutaram pelo adiamento das
demissdes em nome da realizagdo de cursos de requalificagdo para esses
trabalhadores conseguiram a prorrogacao dos prazos e agora trabalham, em
conjunto com o Ministério do Trabalho, para efetivamente serem realizados os

Cursos.

Comunicacao — imprensa e divulgagao

Esta gestdo se pautou por levar todas as informagdes aos trabalhadores,
especialmente os da base da categoria. Para tanto, melhorou os meios de
comunicacao até entdo utilizados pela federacao e todas as atividades da
federagao foram amplamente divulgadas, por meio de nossa pagina.

Entre outras melhorias podemos citar:

1. a contratacao de assessoria de comunicacao;
2. 0 novo sitio da Federacéo;
3. a atualizagcdo diaria da pagina, com noticias especificas da

categoria e outras noticias afins;

4, a logomarca da Federacéo;
5. o clipping de produgao diaria, encaminhado a toda a categoria;
6. o novo design do Boletim Informadados, que tem producao

quinzenal e € acompanhado de reportagem em audio, conhecido como
Fenadados no Ar;

7. a publicacdo de matérias dos sindicatos filiados em nossa pagina;
8. o0 novo design do Boletim Informadados Extra, com matérias e
comunicados especificos;

9. a cobertura de todas as mesas de negociagbes com as empresas,
em tempo real.

10. a contratagdo de um fotéografo para acompanhamento dos
eventos.

11. aampliagdo do catalogo de receptores das mensagens.

Organizacao de trabalhadores e trabalhadoras em empresas estaduais e
municipais
Para tratar sobre a organizagdo e a atuagdo desse segmento, foram

realizados o Encontro Nacional dos Trabalhadores em Empresas Estaduais e

21



Municipais e a Conferéncia Nacional de Informatica Publica, na qual foi
aprovada, entre outros, campanha em defesa das empresas publicas estatais e
municipais e definido que o dia 5 de setembro seria o Dia da Informatica
Publica, com o objetivo de mobilizar os trabalhadores de informatica em todo o

Pais para lutar por suas reivindicacoes.

Anistiados

Nao podemos tratar desse assunto sem reconhecer o excelente trabalho
desenvolvido pelo falecido companheiro Renato Guilherme da Costa, ativo
dirigente dessa causa, brutalmente assassinado.

Inicialmente tivemos o retorno dos anistiados do chamado Anexo | ao
Serpro. Depois disso, a federacao protocolou um total de 627 requerimentos,
correspondentes aos anistiados do Serpro, da Dataprev e da Datamec que
tiveram suas anistias indeferidas (Anexo Il) — para revisdo pela Comissao
Especial Interministerial (CEIl). Estdo em andamento as discussdes referentes

ao retorno ao Serpro dos anistiados do Anexo Il.

Participagcao em atividades CUT/DIEESE

Dieese — A Fenadados entende que é necessario fortalecer e ampliar a
atuacdo do Dieese. Com essa compreensdo, articulou-se para manter a
direcdo nacional do Dieese participando de todas as assembléias nacionais
daquele departamento. O Dieese contribui nas campanhas salariais, na
elaboragao e no entendimento de planilhas diversas.

Qualificagdo de dirigentes — Os dirigentes sindicais tiveram a
possibilidade de participar de curso de negociagdo coletiva, ministrado pelo
Dieese. Esse curso teve ampla participacdo da diretoria da federagao e
dirigentes estaduais.

CUT - A Central participou de varias atividades organizadas pela
Fenadados, tendo assinado inclusive acordos coletivos da categoria,
participado de conferéncias e viabilizado a ida do ministro da Previdéncia na
sua sede. A federacédo, por sua vez, se fez presente nos féruns de discussao
da CUT: ramos, reunido de direcido ampliada, atividades da Secretaria Nacional

de Formacédo, GT da Terceirizagdo, com a elaboragdo do Projeto de Lei da
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Terceirizagdo e o Encontro Nacional de Formacao (ENAFOR), reunides com

segmentos de Tecnologia da Informacéo.

PLANO DE LUTAS

A gestao 2007/@ BeQ2], @ Ser eleita no 16° CNPPD, tem, entre tantos
outros, o desafio de organizar ndo somente os trabalhadores das empresas
estatais federais, mas os de todo o segmento, incluindo os trabalhadores do
setor privado. Ha diversos trabalhadores e trabalhadoras que fazem parte da
categoria de informatica e que vivem a margem das convengdes coletivas dos
trabalhadores do setor estatal.

Para facilitar o dialogo com esses trabalhadores € fundamental que haja
caracterizagdo minima de seu perfil, bem como que os dirigentes se apropriem
dos temas considerados transversais pelo movimento sindical, como juventude,
género e raga, para adaptar a pratica e o discurso e trazer esses setores para
dentro dos sindicatos.

Estamos dentro da estratégia da CUT de ampliacdo da representagédo dos
trabalhadores pelo ramo, e faz-se necessario, também, termos definido

e[BeQ3], quem sao e qual o perfil dos trabalhadores da iniciativa privada.

Etalecimento da Central Unica dos Trabalhadores (CUT).
Reducao da Jornada de Trabalho sem reducao de salario.
Ampliacao do debate sobre reforma sindical.

Democratizacéao e livre aceso a informatica e ao uso da internet.

Defesa da utilizacado de software livre.

2 o

Qualificacdo de trabalhadores e trabalhadoras, visando ao fim da
precarizagao nas relagdes de trabalho nas instituigdes financeiras.

7. Plano de Cargos e Salarios para trabalhadores e trabalhadoras do
Serpro, da Dataprev e da Cobra.

8. Regulamentagao urgente e imediata da profissao.

9. Garantia de emprego aos trabalhadores envolvidos no seguro
desemprego, Caged e carteira imobiliaria da CEF.

10. Informatizacao dos sindicatos.

11. Defesa intransigente pela manutencdo dos direitos dos

trabalhadores.
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Fernanda
A que se referem esses itens? Precisa haver um texto para introduzi-los.


12. Criagcao da Confederacao Nacional.

Estrutura Sindical e organizagao da categoria

Fortalecer Nossa Organizagao Sindical Pensando no Futuro

A criagdo dos sindicatos dos trabalhadores em informatica, com a
categoria sendo conhecida ainda como processamento de dados, a partir de
meados dos anos 80 do século passado, teve grande significado para a classe
trabalhadora brasileira, pelo seu ineditismo (somos um dos poucos paises em
que essa categoria de trabalhadores tdo especializados se organiza em
sindicatos) e por acontecer em articulagdo com a criagdo das centrais sindicais
brasileiras, em especial a CUT.

Tal fato sem duvida contribuiu para que esses sindicatos e seus dirigentes
alcangassem grande expressdo politica em nosso pais e contribuissem para
importantes conquistas para a categoria e para toda a classe trabalhadora
brasileira, a exemplo da licenga paternidade, da jornada especial para a
digitacdo e do reconhecimento da LER/DORT como doenga ocupacional.

O processo de organizagdo, com origem nas primeiras entidades de
profissionais — as APPDs, caminhou em duas dire¢des: a primeira foi a criacao
de sindicatos estaduais representativos dos trabalhadores de todas as
empresas de informatica publicas e privadas, sustentados em organizagdes por
local de trabalho, principalmente nas estatais; a segunda, a constru¢do de uma
entidade nacional, a Fenadados, capaz de organizar as campanhas salariais
nacionais nas empresas estatais federais, negociando e conquistando direitos
para seus trabalhadores.

A rapida evolugao da informatica, especialmente apos sua integragdo com
as telecomunicagdes, na chamada tecnologia da informagdo e da
comunicagao, causou profundas transformacgdes politicas, econdmicas, sociais
e culturais em todas as esferas da vida humana, dando sustentacido ao
funcionamento do proéprio sistema capitalista hegemdnico, sob a forma da
chamada globalizagéo.

Da mesma forma, sua incorporagdo nos processos produtivos mudou

radicalmente a propria natureza do trabalho humano, redefinindo as fronteiras
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entre as diversas atividades econbmicas, inclusive as do setor de informatica,
cada vez mais integrado com os setores de telecomunicagdes, comunicagdes e
cultura.

Ao longo da histéria de nossa categoria, por diversas vezes procuramos
encarar os impactos dessas transformagdes na nossa organizagao sindical,
propondo sua reorganizacdao por meio da fusdo com outras categorias, em
especial com os trabalhadores de telecomunicagcbes, constituindo assim
sindicatos por ramo de atividade econdmica, de acordo com as propostas da
CUT. A implementagdo dessa organizacdo por ramo enfrentou diferentes
obstaculos, especialmente os oriundos do corporativismo imposto pela nossa
legislagdo sindical e pela propria cultura do sindicalismo brasileiro, frustrando
um projeto que sem duvida serviria de exemplo para a prépria reorganizagao
do movimento sindical brasileiro e fortaleceria sua perspectiva classista.

As propostas de reformas sindicais, em debate ao longo dos ultimos anos,
voltaram a colocar na agenda da classe trabalhadora brasileira a necessidade
de superar a legislagdo sindical corporativista, oriunda da Carta Del Lavoro,
rumo a um ambiente de liberdade e autonomia sindical capaz de fortalecer a
luta da classe trabalhadora por melhor distribuicdo da renda nacional. Esse
ambiente exige mudancgas legais que permitam o reconhecimento das centrais
sindicais, a criagcdo e o fortalecimento de sindicatos por ramo de atividade, o
fortalecimento de organizagbes nos locais de trabalho, em especial nas
empresas privadas, o fim do imposto sindical e do poder normativo da justica
do trabalho.

Os trabalhadores de informatica devem participar desse debate, buscando
nova forma de organizagcdo sindical capaz de representar os diferentes
segmentos de trabalhadores envolvidos com as tecnologias da informacéo,
qualquer que seja a denominagao social das empresas empregadoras, bem
como os tipos de vinculo de trabalho a que estao submetidos. Para fazer frente
a crescente convergéncia do capital, tornada possivel pela propria
convergéncia tecnoldgica, essa reorganizagao sindical devera ser feita “de olho
no futuro”, em busca da construgdo da melhor e mais forte ferramenta de
defesa dos trabalhadores e da classe diante dos interesses capitalistas.

Dessa forma, volta a ordem do dia a proposta de organizag&o por ramo de

atividade econémica, dentro da CUT, articulada sob a forma de confederacéo,
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reunindo informatica, telecomunicagdes, comunicacdo e todas as demais
atividades similares, respeitada a autonomia de cada sindicato e base. Tal
organizagdo devera ser construida com intensa participagdo da base e com
grande compromisso com a unidade de acédo da classe trabalhadora, contra

aqueles que buscam dividir o nosso instrumento de luta, a Fenadados.

Tecnologia e Sociedade

Responsabilidade Social e Inclusao Digital.

As novas tecnologias, em particular a internet, vieram para ficar e ja
comegam a alterar o comportamento da sociedade, como um dia fizeram o
telefone, o radio e a TV. Somos hoje uma sociedade da informagao, tendo em
nossas maos uma infinidade de solugbes digitais cada vez mais
surpreendentes e poderosas.

No entanto, todos esses avangos ainda nao estdo disponiveis para toda a
populacdo. Custos altos, falta de infra-estrutura, auséncia de capacitagao e de
politica definida para a inclusao digital sdo os principais problemas enfrentados
em diversos paises do mundo.

Inclusao digital € a denominacdo dada, genericamente, aos esforgcos de
fazer que as populagbes das sociedades contemporéneas — cujas estruturas e
funcionamento estdo sendo significativamente alteradas pelas tecnologias de
informacgédo e de comunicagdo — possam obter os conhecimentos necessarios
para utilizar, com um minimo de proficiéncia, os recursos de tecnologia de
informacgédo e de comunicagéo existentes e dispor de acesso fisico regular a
€sSes recursos.

A incluséo digital tem sido pauta obrigatéria no cenario politico nacional e
internacional e motivagcao de varias agdes, projetos e programas nas agendas
sociais no Brasil e em diversos paises do mundo. Presume-se, em geral, que
ha uma exclusao digital causada pela distribuigcdo desigual do acesso as redes
de comunicagao interativa mediadas por computadores conectados a internet e
prescrevem-se como solugdes democraticas a universalizagdo do acesso a tais
redes, assim como a democratizag&o da informagéo.

Dados do Ministério da Ciéncia e Tecnologia revelam que apenas cerca

de 18% da populagao brasileira tém acesso continuo a internet .
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Por esse motivo, disseminam-se centros de acesso publico a internet,
cursos de alfabetizagdo tecnoldgica e outras iniciativas destinadas a minimizar
a exclusao digital entre as comunidades de baixa renda.

Iniciativas como a do PC Conectado sdo louvaveis, mas ndo é so a
entrega de maquinas, conforme bons e maus exemplos de outros paises nos
ensinam, que ira solucionar esse grave problema. Em termos concretos, incluir
digitalmente n&o é apenas “alfabetizar” a pessoa em informatica, mas também
melhorar os quadros sociais a partir do manuseio dos computadores. O erro de
interpretacédo € comum, porque muita gente acha que incluir digitalmente é
colocar computadores na frente das pessoas e apenas ensina-las a usar o
Windows e pacotes de escritdrio.

E de fundamental importancia que, além de poder operar o computador, o
cidaddo tenha a capacidade e a disponibilidade de acessar os servigos
publicos oferecidos por meio da internet, de procurar oportunidade de trabalho,
de acessar servicos bancarios, de acessar informagdes Uuteis ao seu
desenvolvimento intelectual, entre varias outras possibilidades oferecidas pela
rede. E preciso transformar a perspectiva de vida das pessoas, buscar
solugbes praticas que melhorem a vida desses cidadaos excluidos
digitalmente. E importante mostrar como as pessoas podem melhorar sua
renda e sua condigao de vida com ajuda do computador.

Deve-se evitar propagar cenarios surreais da chamada inclusdo digital,
como é o caso de comunidades ou escolas que recebem computadores
novinhos em folha, mas que nunca sao utilizados porque nao ha telefone para
conectar a internet ou porque faltam professores qualificados para repassar o
conhecimento necessario.

Como principais problemas a ser enfrentados, temos a caréncia de infra-
estrutura, a baixa escolaridade e preparacéo dos instrutores, que as vezes sao
0s jovens da propria comunidade e os proprios organizadores de “telecentros” ,
sem nogao de objetivos e propdsitos na hora de ensinar pessoas a usar o
computador.

Ha uma discussdo emergindo sobre o uso do termo inclusao digital. Por
um lado, existe a critica da banalizagdo do termo, especialmente por conta da
exploragdo politica oportunista, e também ja se menciona o "modismo"

vinculado ao uso sensacionalista do termo.
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Ha quem diga que as TICs nao foram projetadas para todos, e nesse caso
nao haveria motivos para alarde com relagdo a exclusao digital; porém, a
inclusdo digital possui o papel de resgatar os excluidos digitais para o contexto
da sociedade movida pelos processos de criacdo, producdo e sublimacido da
informagdo em conhecimento. Significa efetivar os excluidos digitais na
sociedade da informacao, por meio de politicas que visem ao seu crescimento
auto-sustentavel de forma colaborativa e gradual, ndo com medidas
emergenciais e paliativas. Consequentemente, inclusao digital remete a busca
da reflexdo do mundo e da localidade, das condicdes de sobrevivéncia
(emprego, alimentagao, moradia, etc.), do estimulo ao conhecimento renovado

e a critica do ja existente e da redugéo das desigualdades sociais.

Trés pilares formam tripé fundamental para que a inclusao digital
aconteca: TICs, renda e educacao. Nao é dificil perceber que sem
qualquer um desses pilares, ndao importa qual combinagao seja feita,
qualquer agao esta fadada ao insucesso.

Se levarmos em consideracdo o pilar “renda”, para que um brasileiro
possa dispor desse recurso e facilidade, caso faga uso da linha telefénica para
ter acesso a internet, tal uso resultara em adicional na conta telefénica, ou tera
de pagar um provedor de acesso, com valor mensal entre R$ 40,00 e R$ 50,00.
Além disso, para ter acesso a internet, ele precisa dispor de um computador
pessoal, o qual tem custo de, aproximadamente, R$ 1.300,00. Se o individuo
optar por financiar a compra do computador em 24 pagamentos, ira pagar uma
prestacdo com valor médio de R$ 95,00, resultando num custo total de R$
2.280,00 (o que representa aproximadamente dez salarios minimos).

A exclusdo socioeconbmica desencadeia a exclusdo digital ao mesmo
tempo em que a exclusdo digital aprofunda a exclusdo socioeconémica. A
inclusdo digital deveria ser fruto de politica publica com destinagcado
orcamentaria, a fim de que acbes promovam a inclusdo e a equiparacédo de
oportunidades a todos os cidadaos. Nesse contexto, € preciso levar em conta
individuos com baixa escolaridade, baixa renda, com limitagdes fisicas e idade
mais avangada. Uma agao prioritaria deveria ser voltada a criangas e jovens,

pois constituem a proxima geragao.
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Por esse motivo, a adocao de software livre em iniciativas voltadas para a
inclusdo digital € fundamental, pois possui os ingredientes necessarios a uma
apropriagdo autbnoma, colaborativa e democratica dos meios digitais
interativos, além de proporcionar drastica reducdo de custos de licencas de
software a populacao de baixa renda.

Outro parceiro importante a inclusdo digital € a educagdo. A inclusao
digital deve ser parte do processo de ensino, de forma a promover a educagéo
continuada. Note que educagdo € um processo e a inclusdo digital € elemento
essencial desse processo. Embora a acdo governamental seja de suma
importancia, ela deve ter a participagdo de toda sociedade diante da
necessidade premente que se tem de acesso a educacao e redistribuicido de
renda, permitindo assim acesso as TICs.

Acdes de inclusdo digital devem estimular parcerias entre governos (nas
esferas federal, estadual e municipal), empresas privadas, organizagdes nao
governamentais (ONGs), escolas e universidades. Governos e empresas
privadas devem atuar prioritariamente na melhoria de renda, suporte a
educacgao, bem como tornar disponiveis equipamentos a populacéo.

Algumas agbes que podem ser promovidas por governos e empresas
privadas incluem:

¢ Disponibilizar acesso a terminais de computadores e correio
eletrénico a toda a populacéo;

e Oferecer tarifas reduzidas para uso dos sistemas de
telecomunicacoes;

¢ Criar mecanismos de isenc¢ao fiscal, sem muita burocracia, para o
recebimento de doagbes de computadores e equipamentos de infra-
estrutura.

As escolas e as universidades constituem também componentes
essenciais a inclusdo digital, uma vez que diversos protagonistas (professores,
alunos, especialistas membros da comunidade) atuam em conjunto para o
processo de construgdo de conhecimento.

Note-se que os trés pilares do tripé da inclusao digital devem existir em
conjunto para que ela ocorra de fato. De nada adianta acesso as tecnologias e
renda se nao houver acesso a educacgao. Isso porque o individuo deixa de ter

papel meramente passivo, de consumidor de informagdes, bens e servigos, e
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entdo passa também a atuar como produtor, de conhecimentos, bens e
servigos.

E também imperativo que a inclusdo digital esteja integrada aos
conteudos curriculares e isso requer um redesenho do projeto pedagdgico e
grades curriculares atuais de ensino fundamental e médio. E pré-requisito
considera-lo também na formacao de profissionais dos cursos de Pedagogia,
licenciaturas e similares.

Os individuos que, por condi¢cdes de insuficiéncia de renda, ndo tém como
dispor de computador e linha telefénica em casa, poderiam ter a exclusédo
atenuada, caso tivessem acesso em empresas, escolas ou centros de
cidadaos. Esses recursos seriam destinados prioritariamente aqueles que nao
tém acesso em suas residéncias. Vale ressaltar que esse tipo de solugcao tem
natureza paliativa. Adicionalmente, poderiamos ainda considerar o uso do
software livre em computadores, sem qualquer custo.

Varias iniciativas e projetos do governo federal visam a diminuir a

exclusao digital existente hoje no Brasil. Entre eles podemos citar:

J Casa Brasil

o Centros Vocacionais Tecnoldgicos

o Computador para Todos

o Gesac — Governo Eletronico Servigco de Atendimento ao Cidadao

— Ultima modificacdo Pontos de Cultura — Cultura Eital[BeQS]

o Programa Estacéao Digital

o Prolnfo — Programa Nacional de Informatica na Educagao
o Projeto Computadores para Incluséo

J Quiosque do Cidadao

o Serpro Cidadao
° Telecentros Banco do Brasil

o TIN — Telecentros de Informagéo e Negdcios
Embora iniciativas tenham sido executadas com sucesso, ainda é

necessaria uma politica publica rigida no combate a exclusao digital. Isso seria

possivel elaborando parcerias do governo com diversos setores da economia
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para ampliagao dos telecentros e investimentos na educacao, visto ser um dos
pilares importantes para o acesso a TIC. A inclusdo digital deveria ser uma
responsabilidade social, visando a inclusdo dos individuos na sociedade da
informacgéo.

Além disso, 0 acesso a internet deve ser democratizado, visto ser um
robusto banco de informacgdes e servicos que deve ser disponivel a toda a
sociedade brasileira.

A inclusdo digital, educacional e social deve ser uma bandeira dos
movimentos organizados na sociedade, sindicatos, ONGs, grupos culturais e
etc.

A democratizagdo da tecnologia é fundamental para a construgdo de uma
sociedade mais justa e igualitéaria. Vimos nas ultimas eleicbes americanas
como o0 acesso ao mundo virtual foi importante para a derrota das politicas
imperialistas de Bush e, no Brasil, 0 quanto foi importante o contra-ataque de
nossos companheiros, via internet, para contrabalancar o poderio da “grande
imprensa”.

Hoje a batalha pela inclusdo social deve ser elevada a batalha pela
alfabetizacao, pois sabemos que o alijamento social sé interessa aos donos do

poder e do capital.

O controle publico da internet é um desafio a ser vencido

A internet € a invengdo que possibilitou a revolugdo tecnolégica da
informatica chegar a todos os lugares ao mesmo tempo. Tornou uma realidade
pratica o espaco e o tempo planetario ndo restritos aos limites da nossa Terra,
mas projetados no espago césmico até onde um humano e um artefato
humano possam chegar. Os astronautas, as naves e 0s robds espaciais estao
na internet, com as mesmas propriedades e usufruindo das mesmas
funcionalidades das demais entidades.

Essa realidade espantosa se materializou em curto espaco de tempo. Em
duas décadas temos a internet como o ambiente, por exceléncia, onde a
convergéncia tecnolégica possibilitada pela informatica se realiza na fronteira e
nos limites das suas possibilidades, sendo esta uma tendéncia que devera

ainda se prolongar por muito tempo.
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Mas a internet €, também, uma plataforma de comunicagao, que excede
numa avaliacao funcional a soma de todas as plataformas pré-existentes, uma
plataforma de armazenamento e distribuicdo de conteudo que supera a soma
das plataformas anteriores de maneira ainda mais espetacular, e um ambiente
de desenvolvimento, implementacdo e execucdo de servicos com
possibilidades funcionais ilimitadas, isto €, que possibilita a realizacdo de todas
as atividades no ramo de servicos sem nenhuma limitagdo funcional
significativa.

Além disso, a internet no contexto tecnoldgico da informatica € um artefato
com conceitos simples, com desenvolvimento, implementagcdo e execugao
relativamente baratos. Enfim uma invencdo fantasticamente util e
singularmente elegante.

Apesar de ser absolutamente simples e relativamente barata, sua
dimensdo planetaria e sua importancia politica tornam seus custos bem
relevantes e cobram dos paises subsidios igualmente importantes. Esses
subsidios sao as infra-estruturas de computadores e de telecomunicacgdes, os
organismos técnicos e administrativos, além do provimento de uma estrutura
juridica que garanta a seguranga e a continuidade desse espago que,
exatamente por ser virtual, depende de uma estrutura juridica até mesmo para
existir.

Essa questdo do subsidio é especialmente importante porque os paises,
tendo uma participagao desigual, também tém poder desigual de controle sobre
ela, e quando as corporagdes se arvoram a substituir os paises como fontes de
recursos, também subtraem o poder das nagdes e adquirem poder de controle
sobre a internet.

Se o subsidio necessario para o funcionamento e o desenvolvimento da
internet ja turva a promogao do interesse publico baseado nos Direitos
Humanos, a utilidade sem limites dessa rede transforma o seu controle num
objetivo estratégico ao qual esta associado o futuro da economia baseada em
monopoalios e oligopdlios.

Esse ultimo cenario € que se coloca como determinante da luta travada ha
pelo menos meia década em relagdo a topicos como controle de acesso,
seguranga, crimes cibernéticos, distribuicdo de conteudo, servigos de

comunicacao, padrdes, e outros, cuja a relevancia e prioridade numa agenda
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de discussao sao decididos em fungao dos interesses das corporagdes e de
suas pretensdes de domesticar e privatizar a internet, consolidando o modelo
econdmico atual de monopdlios e oligopalios.

No Brasil, momentaneamente, o processo se da de maneira diferenciada.
O atual governo adotou uma politica para a internet que coloca énfase no
interesse publico. Nos foruns internacionais e nas relagdes bilaterais, o Brasil
tem defendido com clareza posicbes com essa énfase, e, internamente,
promoveu mudangas importantes no Comité Gestor da internet, tem
possibilitado um ambiente politico e administrativo que fazem avancar as
iniciativas para a inclusao digital e o uso do software livre, articulando essas
iniciativas com medidas nas areas da industria, da C&T, das telecomunicacdes
e da fazenda para facilitar o acesso mais democratico a bens e servigos de
informatica.

Essa politica consistente tem gerado outros frutos, pois é o centro
estratégico que possibilita reacbées como a que barrou a tentativa de aprovagao
no Senado Federal de uma legislagdo de controle da internet com critérios
muito questionaveis sob a 6tica do interesse publico.

Esse cenario no Brasil é produto de agéo politica que tem dois vetores: o
governo federal e o acumulo de entidades e movimentos que colocaram,
historicamente, a informatica publica como elemento estratégico para o
desenvolvimento brasileiro. A Fenadados e os sindicatos estiveram entre os
pioneiros dessa construgéo sobre a informatica publica.

Apesar do quadro positivo, 0 momento é, particularmente, dificil e, ao
invés de avancos, devemos esperar uma luta importante para implementar e
consolidar as iniciativas existentes. Esse cenario exige que a Fenadados e os
sindicatos intervenham com profundidade e qualidade no debate e participem
das ag¢des politicas e técnicas relacionadas com o desenvolvimento da internet.

Para tanto, € preciso fortalecer as diretorias de informatica, desenvolver
acdes para a intervencao institucional da Fenadados e dos sindicatos nos
organismos e instancias de formulagao de politica, de construgao técnica e de
governancga da internet e de questdes e temas com ela relacionados. Essas
acdes deverdo se pautar por planejamentos adequados, capazes de mobilizar

as participagdes dos técnicos da categoria e empolgar as colaboragbes de
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parceiros, além de gerarem a confianga necessaria para reunir 0S recursos,
que nNao serao pequenos para a sua execugao.

Os planejamentos da Fenadados e dos sindicatos aqui referidos deverao
ser a prioridade para as respectivas diretorias de informatica, até medos desse
ano de 2007.
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